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“ bungente

Chi ben incomincia...... Minacce e illazioni ai DUP

Il primo dell'anno in televisione viene trasmesso il famoso "concerto di Capodanno™ con Direttori
d'orchestra diversi che interpretano e dirigono brani propiziatori per iniziare con uno spirito
rinnovato e speranzoso il nuovo anno.

Ben altra musica é stata riservata a DUP nell'incontro del 4 gennaio u.s. alla Filiale di Brescia 1.

Anche [i c'era un nuovo direttore d'orchestra, ma la musica non & cambiata e sicuramente non la
si puo definire benaugurante e stimolante per un anno che si prospetta oltremodo difficile e
preoccupante, visto lo scenario socio-economico e finanziario del nostro paese.

| colleghi (DUP) invitati a partecipare all’incontro, dopo aver gestito nell'ultima parte dell'anno
2011 situazioni pesantissime rese tali anche e non solo dal clima di incertezza, di allarmismo, di
"prendi i soldi e scappa" che serpeggiava e serpeggia tra la clientela, sono stati investiti da una

musica che hanno ascoltato gia troppe volte: toni accesi, richiami, rimproveri, accuse
di incapacita gestionale, di lassismo voluto nei confronti dei collaboratori in particolare
degli SCCR circa la loro capacita/volonta di utilizzare strategie e metodologie di vendita, accuse

di mancanza di programmazione nellattivita commerciale e di mancanza di
realizzazione di quanto era stato proiettato come realizzabile in precedenza, accuse di assoluta

sottostima e noncuranza degli obiettivi futuri ecc. il tutto condito dalle proiezioni a
schermo delle "performance™ negative degli uffici presenti.

Ancora una volta ci troviamo di fronte ad un'‘Azienda che dopo soli 4 giorni lavorativi del 2012
accusa il personale di scarso impegno e di mancanza di professionalita, mascherando cio dietro

la parvenza del "chi ben comincia......" malcelando illazioni e minacce della serie "da domani
non ce n'é piu per nessuno " "dovete uscire da qui con il mal di pancia"” "ne
risponderete di persona”

Non ci stancheremo mai di dover richiamare I'Azienda sulla necessita assoluta di

RISPETTARE chi tutti i giorni & in prima linea, sulla necessita assoluta di ABBASSARE i

toni e le pressioni, con chi si e visto assegnare inaudite richieste e numeri stratosferici per il 2012
qguando ancora non era finito il 2011!

Ci chiediamo sconcertati e preoccupati se questa Azienda, che continua imperterrita a suonare
la stessa musica, pur con suonatori diversi, riuscira mai a capire nella sua "sordita e miopia" che
e giunto il momento di aprire gli occhi su una nuova e diversa realta che finge di non vedere, che
e giunto il momento di aprire e tendere le orecchie per ascoltare / supportare chi con questa
nuova realtd combatte ogni giorno per perseguire/ottenere i sempre piu " sfidanti" obiettivi
richiesti?

Senza gli uffici quale risultato raggiungerebbe la Filiale?
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